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FUNDAMENTACION

Una decisién es una eleccidn consciente y racional, orientada a conseguir un objetivo, que
se realiza entre diversas posibilidades de actuacion (o alternativas). Antes de tomar una
decision deberemos calcular cual sera el resultado de escoger una alternativa. En funcion de
las consecuencias previsibles para cada alternativa se tomara la decision.

La teoria de decisiones, como asi otros modelos matematicos, proporciona una manera util
de clasificar modelos para la toma de decisiones que permiten, hoy por hoy, tomar esas
decisiones con cierto grado de certeza de que se esta efectuando la mejor eleccion al
momento de decidir.

OBJETIVOS GENERALES

Que el alumno incorpore y adquiera los conocimientos basicos sobre la teoria de toma de
decisiones y pueda aplicarlos a los problemas y situaciones especificas de su carrera.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que el alumno:

- reconozca la importancia de los modelos cientificos para la toma de decisiones.

- Adquiera el conocimiento basico de las técnicas necesarias para realizar un analisis
exhaustivo ante una situacin de riesgo, certidumbre o incertidumbre.

- Sea capaz de de reproducir por si solo las técnicas de simulacion y analisis
presentadas en el curso.

- Aprenda a trabajar con modelos de alternativas mudltiples y cierto gradp de
incertidumbre.

EVALUACION

Se evaluaran los contenidos dictados mediante dos (2) parciales que se aprobaran con un
minimo del 60 % y que en caso de desaprobarlos, se le brindara al alumno |la oportunidad de
un recuperatorio de acuerdo a lo establecido en el reglamento de la institucién, para lograr
acceder al examen final.

Adicionalmente se deberan aprobar los trabajos practicos que se propongan desde la
catedra.

Régimen de Promocion: Los alumnos tendran asimismo la opcién de promocionar la
asignatura aprobando ambos parciales con 85 % como minimo y los trabajos practicos que
establezca la catedra que seran calificados con el mismo criterio, cumpliendo ademas los
requisitos que establece el reglamento de la institucién para este punto. (Quien haya tenido
que recuperar un examen parcial quedara excluido de esta posibilidad de promocion).
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PROGRAMA ANALITICO

UNIDAD I: INTRODUCCION A LA CONSTRUCCION DE MODELOS.

El proceso de construccion de modelos. Modelos en la empresa. Modelos y Gerentes. Tipos
de modelos. Modelos simbdlicos. Modelos de decisidn. Construccién de modelos.
Cuestiones relacionadas con los datos: formas y fuentes de datos. Refinacion de datos.
Modelos probabilisticos y deterministas. Ciclos en la construccion de modelos. Construccion
de modelos y toma de decisiones. Terminologia de la construccién de modelos.

UNIDAD II: TOMA DE DECISIONES CON OBJETIVOS MULTIPLES Y HEURISTICAS.
Programacion de recursos. Programacion de recursos limitados. Objetivos multiples.
Procesos de jerarquia analitica. Soluciénes heuristicas. Programacién por metas. Prioridades
absolutas. La combinacion de ponderaciones y prioridades absolutas.

UNIDAD lil: ANALISIS DE DECISIONES.

Tres clases de modelos de decision: Modelo de certidumbre, Modelo de riesgo y Modelos de
incertidumbre. Valor esperado de la informacién perfecta. Utilidad y decisién bajo riesgo.
Arboles de decision. Analisis de sensibilidad. Decisiones secuenciales. Administracién y
teoria de las decisiones.

UNIDAD IV: INTRODUCCION A LA SIMULACION DE MONTECARLO
Generacién de variablesaleatorias. Simulacién con hojas de célculo. Simulacién del modelo
de Foslins. Balanceo de la capacidad.

UNIDAD V: PRONOSTICOS

La importancia del prondstico empresarial. Modelos de pronosticos causales. Modelos de
pronosticos de series de tiempo. El papel que desemperian los datos histéricos. Factores
componentes del modelo multiplicativo clasico de series temporales. Suavisado de las series
temporales anuales: promedios mdviles y suavisado exponencial. Analisis de series de
tiempos de datos anueles: ajuste de tendencias de minimos cuadrados y pronéstico. Método
de Holt — Winters para ajustes de tendencias. Modelado autorregresivo para el ajuste de
tendencias. Pronosticos cualitativos.

CRONOGRAMA
UNIDAD | 1l 1} v Vv
% (*) 20 20 20 20 20

(*) Sobre el total del tiempo destinado al cuatrimestre
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