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FUNDAMENTACION

La materia Administracién de empresas, tiene como manifestacion particular, la caracterizacion
del ambito de accién de las instituciones tanto publicas como privadas, la expresién de la
empresa como estructura, sus bases organicas, funciones y procesos. Insertando los
conceptos tedricos en la actualidad micro y macro econémica.

OJETIVOS GENERALES

1. Formar una actitud cientifica frente al fenédmeno administrativo, trabajando con sus
elementos de manera objetiva, racional y eficiente.

2. Alcanzar los conocimientos criticos con respecto a los diversos aportes tedricos
sociales que contribuyeron a la formacién de la teoria administrativa.

3. Introducir a los alumnos en los conceptos relacionados con la administracion
estratégica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Desarrollar la capacidad de analisis en relaciébn con los componentes del proceso
administrativo.

2. Comprender las relaciones que existen entre los componentes del proceso
administrativo.

3. Analizar las diversas funciones que se desarrollan en las distintas organizaciones.

4. Formar a los alumnos en el correcto empleo del lenguaje propio de la materia.

METODOLOGIA DE TRABAJO

1. Clases sistematicas periédicas.

2. Lecturas obligatorias evaluadas

3. Trabajos Practicos

4. Exposicién de los mismos
EVALUACION

Durante el cursado se tomaran dos examenes parciales, con opcién a recuperatorio al finalizar
el dictado tedrico de la materia en caso de reprobarlos. Se deberan aprobar con 60 puntos
como minimo como condicién para acceder al examen final.

Se les informara a los alumnos acerca de trabajos practicos y/o investigativos, cuyas fechas y

presentacion tendran que ser respetadas por todos los alumnos, por incidir estos en la nota
final y ser condicionante para el aprobado del cursado de la materia.
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Régimen de Promocion: Aquellos alumnos que logren un 85% en ambos parciales o superen
este porcentaje, y hayan presentado y aprobado los trabajos practicos, quedaran
promocionados en la materia y eximidos del examen final. (Quien haya tenido que recuperar un
examen parcial quedara excluido de esta posibilidad de promocién).

PROGRAMA ANALITICO

UNIDAD I: TEORIA ADMINISTRATIVA

1. Definicion y funciones de la administracion

2. Habilidades del buen administrador

3. Conceptos basicos (productividad, eficiencia, eficacia, ciencia, arte, técnica)
4. Evolucién del pensamiento administrativo, escuelas de pensamiento.

UNIDAD II: SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

1. Administracion y Sociedad
2. Ambiente Interno y externo.
3. Responsabilidad Social y Etica

UNIDAD Illl: PROCESO ADMINISTRATIVO:

A. PLANIFICACION

1. Concepto

Elementos constitutivos y naturaleza
Tipos de Planes

Jerarquia y frecuencia
Procedimientos-Reglas y Politicas
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. ORGANIZACION
Concepto
Propésitos y Objetivos
Disefio organizacional
Tipos de estructura: Simple, Departamentalizacion funcional, Divisional y matricial,
Equipos. Organizacion que aprende
Autoridad y liderazgo, delegacién de autoridad y responsabilidad.
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C. DIRECCION

Comportamiento Organizacional: actitudes, sus componentes. Relaciones con el
trabajo: satisfaccion y compromiso.

Personalidad e interaccion social. Liderazgo y flujo de influencia. Teoria X e Y.
Motivacion: Teoria de la Equidad. Motivacion y necesidades segun las personas.
Inteligencia emocional y su aplicacién en la empresa. Principios que desarrolla.
Comunicacién. Rol de comunicador del Administrador. Empatia. Proceso de
comunicacién, canales y su riqgueza. Comunicacién Descendente ascendente y
horizontal.
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. CONTROL
Concepto
Tipos segun su naturaleza: Burocratico, de clan y de mercado.
Eslabon Planificacién —Control
Proceso, fuentes que permiten implementarlo.
Tipos segun su oportunidad de implementacion: Preventivo, concurrente y correctivo.
Caracteristicas de un control eficaz
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UNIDAD IV: FUNCIONES DE LA EMPRESA :

Proceso Decisional

Decision, concepto y aplicacion

Ambito de la toma de decisiones y funciones involucradas

Problema y Necesidad de decidir

Proceso Decisorio

Ambientes de Certidumbre, Incertidumbre y riesgo. Perfiles de decisidén

Herramientas de ayuda: Lluvia de ideas, diagrama causa y efecto, analisis del campo
de fuerzas y Método Delphi.-
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UNIDAD V: FUNCIONES DE LA EMPRESA

A- ADMINISTACION DE RECURSOS HUMANOS
Definicion y alcance

Planificacién ,Reclutamiento y Seleccion
Capacitacion y desarrollo

Evaluacion de desempefio

Caso Practico

el

B- ADMINISTRACION FINANCIERA
1. Definicién y alcance
2. Objetivos y funciones.

C- ADMINISTRACION DE OPERACIONES
1.Definicion
2.Sistema de operaciones
3.Planeacién de operaciones

D- COMERCIALIZACION
1. Definicién y alcance
2. Interdependencias

CRONOGRAMA
UNIDAD [ 1l 11} v \'
% (*) 20 20 20 20 20

(*) Sobre el total del tiempo destinado al cuatrimestre
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