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OBJETIVOS GENERALES

Aportar al conocimiento de los conceptos y herramientas clave que sustentan la gestién de
Recursos Humanos a través de los procesos de atraccion, busqueda, reclutamiento y seleccién de
recursos humanos.

Transmitir la importancia de conocer y analizar el mercado laboral, oferta y demanda.

Describir de manera practica como los reclutadores emplean informacion derivada de otros
subsistemas (andlisis y descripcién de puestos)

Comprender los alcances y limitaciones de los procesos de seleccion en el ambito de las
organizaciones.

Comprender la importancia de de cliente interno.

Enmarcar los alcances de la Gestion integral de Recursos Humanos dentro de las

organizaciones.

Describir las principales herramientas de mediciones psicotécnicas, métricas, fisicas ambientales,
centro de evaluacién entre otras.

Ofrecer una mirada critica y sistémica a las problematicas centrales de ausentismo, rotacion y
ambiente laboral que afectan al hombre en el trabajo.

Poder armar planillas, base de datos, flujogramas y curso gramas de todo el proceso, con el fin de
conocer herramientas de mejora continua y de alineacién a principios de calidad.

METODOLOGIA

El cursado que se propone se basa en utilizar metodologia de aprendizaje por la accién (de la
GTZ, Sociedad de Cooperacién Técnica Alemana), con adaptaciones y aportes personales del
docentes y apoyo de técnicas participativas.

Las actividades que se realizaran partiran siempre de la practica, o sea de lo que los estudiantes
saben, viven y sienten, en diferentes situaciones y problemas que enfrentan en su labor diaria.

Se desarrollara un proceso de teorizacién sobre esa préactica, no como un salto a lo "teérico" sino
un proceso sistematico, ordenado, progresivo al ritmo del equipo de trabajo, que permita ir
descubriendo los elementos tedricos. Asi planteado el proceso garantiza ir ubicando lo cotidiano, lo
inmediato, lo individual y lo parcial dentro de lo colectivo y estructural.

Este proceso de teorizacién nos va a permitir siempre volver a la practica para transformarla,
mejorarla y resolverla; es decir, regresar con nuevos elementos que permitan que el dia siguiente a
la actividad, los participantes pongan en practica todo lo aprendido.

Es aqui donde podemos decir que la teoria se convierte en una guia practica trasformadora y
motor de cambio.

EVALUACION

El cursado de la materia es cuatrimestral y se dicta de acuerdo al calendario académico dispuesto
por la institucion.

Existiran varias etapas de evaluacion, las mismas se materializaran en trabajos practicos (escritos
u orales, individuales o grupales) y parciales escritos con instancia de recuperatorio que deberan
ser aprobados con un minimo del 60 % para acceder al examen final.
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PROGRAMA ANALITICO

UNIDA

DI
El mercado laboral, oferta y demanda.
Empleo, empleabilidad y desempleo.

La organizacion como demandante de talentos humanos, su cultura, valores y

planeamiento estratégico.

e Elsistema de gestidn de talentos humanos y el subsistema de reclutamiento y seleccion.
e Los procesos, sistemas y buenas practicas en reclutamiento y seleccidén de personas.
Investigacion interna / externa y planeacién de necesidades de recursos humanos.
UNIDAD 2
¢ Planificacion de proceso de atraccién, busqueda, reclutamiento y seleccién
e Tipos de reclutamientos internos/externos/mixtos. Eleccion de métodos.
e La seleccion de personal como proceso de comparacion
e La seleccién como proceso de decision
e Bases para la seleccién de personas
e Recoleccion de informacién acerca del cargo
e Eleccion de técnicas de seleccién
e La entrevista de seleccién y la evaluacion por competencias.
e Pruebas psicométricas, de personalidad, de conocimiento, técnicas de simulacion.
e Centro de evaluacién (Assessment Center), metodologia de head hunting y otros.
UNIDAD 3
¢ Pruebas fisicas y procesos de Admisién.
e ;Cbmo atraer mas y mejores candidatos?
e Induccién.
e Armado de base de datos.
e Entrevistas de salida.
CRONOGRAMA
UNIDAD I Il [}
% () 33 34 33

(*) Sobre el total del tiempo destinado al cuatrimestre
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Material realizado por la catedra.
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